Zásady ochrany osobných údajov (GDPR)


Bedrock SK s.r.o.
IČO: 45703451
DIČ: 2023392932
IČ DPH: SK2023392932
Prevádzka: Trnavská cesta 110/A, 821 04 Bratislava
E-mail: bedrocksro@gmail.com
Web: www.bedrock.sk

Tieto zásady ochrany osobných údajov upravujú spôsob, akým Bedrock SK s.r.o. spracúva osobné údaje svojich zákazníkov v súlade s nariadením GDPR a zákonom č. 18/2018 Z. z.

1. AKÉ ÚDAJE SPRACÚVAME
- Meno a priezvisko
- Adresa
- Telefónne číslo
- E-mailová adresa
- Údaje o objednávkach a platbách
- IP adresa a cookies

2. NA AKÝ ÚČEL ÚDAJE SPRACÚVAME
- Vybavenie objednávky a fakturácia
- Komunikácia so zákazníkom
- Plnenie zákonných povinností (účtovníctvo)- Ochrana práv predávajúceho (napr. pri reklamáciách)
- Marketing (so súhlasom zákazníka)

3. PRÁVNY ZÁKLAD SPRACÚVANIA
- Plnenie zmluvy
- Plnenie zákonnej povinnosti
- Súhlas dotknutej osoby (napr. pri marketingu)
- Oprávnený záujem

4. DOBA UCHOVÁVANIA
- Údaje sa uchovávajú počas trvania zmluvného vzťahu a zákonných lehôt (napr. 10 rokov podľa zákona o účtovníctve)

5. KOMU MÔŽU BYŤ ÚDAJE POSKYTNUTÉ
- Účtovník, doručovacia služba, IT správcovia, právny zástupca (v odôvodnených prípadoch)
- Nikdy neposkytujeme údaje tretím stranám na marketing bez súhlasu

6. COOKIES
Webová stránka používa cookies pre funkčnosť, analytiku a marketing. Používaním webu vyjadrujete súhlas s ich použitím.

7. PRÁVA DOTKNUTEJ OSOBY
- Právo na prístup k údajom
- Právo na opravu
- Právo na vymazanie (zabudnutie)
- Právo na obmedzenie spracúvania
- Právo namietať
- Právo na prenosnosť údajov
- Právo podať sťažnosť dozornému orgánu (Úrad na ochranu osobných údajov SR)

8. KONTAKT
V prípade otázok alebo uplatnenia práv kontaktujte nás na: bedrocksro@gmail.com

